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2023 年度  保護者アンケート 集計結果 
 

  はい いいえ どちらでもない 無記入 

 児…児童発達   放…放デイ   児 放 児 放 児 放 児 放 

１ 子どもは喜んで活動に参加している。 １６ ３１ ０ ０ ０ １ ０ ０ 

２ 子どもの成長に手応えを感じている。 １６ ３０ ０ ０ ０ ２ ０ ０ 

３ 職員の対応や態度に満足している。 １６ ３２ ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

４ 育ての環境が整備されている。 １５ ３１ ０ ０ １ １ ０ ０ 

５ 会計や事務処理が適切である。 １６ ３２ ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

６ 保護者に寄り添った支援を行っている。 １６ ３０ ０ ０ ０ ２ ０ ０ 

７ 安全管理が行き届いている。 １６ ３０ ０ ０ ０ ２ ０ ０ 

８ 情報管理が行き届いている。 １６ ３０ ０ ０ ０ ２ ０ ０ 

９ 衛生管理が行き届いている。 １６ ３１ ０ ０ ０ １ ０ ０ 

１０ 情報発信が充実している。 １４ ２８ ０ １ ２ ３ ０ ０ 

 

 

総回答数    ４８枚 

(児童発達１６枚、放デイ３２枚) 
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2023 年度  保護者アンケート 記述 
 

１、子どもは喜んで活動に参加している。 

〇はい（児童発達支援） 

・心のよりどころとなっていると感じます。 

・朝は苦手そうで、なかなかスムーズにバイバイできないが、迎えの時はにこやかである。 

・毎回違う活動を用意して下さって、次は何するかな？と楽しみな様子。 

・自分の気持ちを伝えることはまだ難しいのですが、おむかえの時とても良い表情をしているので喜んでいると

思います。 

・インクルーシブ教室白ゆりからのおたより（そらぐみカード）の様子でそう感じます。 

・活動で歌った歌を家でも楽しそうに口ずさんでいます。 

・笑顔の写真を見せていただいた。 

・朝、泣いても帰るときはニコニコです。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・どんなことをしたのか楽しそうに教えてくれます。 

・幼なじみの友だちと過ごせる日なので、いつも楽しみにしています。 

・ゆっくりと好きな遊びができるので楽しいようです。 

・製作活動で作ったものを、家でもよく遊び楽しんでいます。 

・家に帰ると、インクルーシブ教室白ゆり楽しかったと言ったり、インクルーシブ教室白ゆりで○○したいと言

っています。 

・行きたがらなかったことは、一度もないです。楽しみにしているようです。 

・疲れて下校しているが、インクルーシブ教室白ゆりには「行く！」と言っている。 

・何をしたかは「ないしょ」と本人は教えてくれませんが、すっきりとした顔をしているので。 

・おやつや活動内容を話してくれます。 

・活動が終わって帰宅する際、工作した作品を示して説明をしてくれる。 

・行き渋る時もありますが、活動は楽しんでいるように思います。 

・仲の良いお友だちと遊べることがうれしいようです。 

・大好きな工作や運動ができて喜んでいます。 

・工作やみんなで遊んだりすることが大好きなので、楽しみにしている。 

・子どもの良い所を見つけ、やる気を引き出してくれるので、子どもも嬉しそうです。 

・とても楽しいと言っています。ブロック、おえかきなど。 

 

〇どちらでもない（放課後等デイサービス） 

・活動に入れば楽しんでいるようですが、行き渋りが多いです。 

☆インクルーシブ教室白ゆりより・・・「行きたい」気持ちに向かうよう、より魅力的な活動・療育内容

を構成していきます。 
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２、子どもの成長に手ごたえを感じている。 

〇はい（児童発達支援） 

・なわとびや体操、偏食の改善、お友達と仲良くやりとりできるなど、インクルーシブ教室白ゆりでだけできる

ことが沢山あります。 

・年少～年中の頃を知っている所属園の先生に、とても積極的になったと言われる。（現在、年長） 

・トイレでおしっこ、うがい、着がえ、靴の脱ぎはきなど、身のまわりのことができるようになった。 

・できることが増えたり、落ち着きがでてきたように思います。 

・二語文、少し三語文も出始めました。要求が上手になってきました。 

・走れるようになったり、ごはんをよく食べるようになった。 

・作った作品を、いつも自分でかざろうとしています。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・ゆっくりですが、少しずつ出来ることが増えています。 

・季節に合わせた製作物などが経験できて、手先をしっかり使っている。 

・異年齢の子たちのお兄ちゃんとして頑張れているように感じます。 

・友だちとのかかわりを積極的に少しずつしている様子から。 

・読み書きが上手になってきています。お話もとても沢山できています。 

・製作に積極的に参加できるようになり、能力もついていっている。友だちの名前を具体的に教えてくれ、遊ん

だことなどを話してくれる。 

・苦手だったこと（対人面）ができるようになった。学校で、下級生と休み時間にトランプをする時があり、優

しく教えているそう。 

・家では特にですが、外では、成長を感じる事がある。 

・社会性が少しずつ身について、集団活動（学校も）に楽しんで参加しています。 

・漢字やかけ算の学習成果や、気づかいができるようになった。親に対して「しんどいの？」と聞いてくれる。 

・以前より明るくなり、社交性も出てきたように思います。 

・苦手意識のある工作も、楽しみながら、自由な発想で取り組めている。 

・少しずつ出来ることが増えてきている。 

・先生にいろんな事を言えているようでよかったです。 

 

 

 

３、職員の対応や態度に満足している。 

〇はい（児童発達支援） 

・いつも親身になって話を聞いてくださり、親としても、心のよりどころとなっています。 

・皆さん、いつも明るく、受け入れてもらっていると感じる。 

・やらなければいけないことをきちんと伝え、一貫した態度で接してくださることがありがたい。 
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・子の様子をわかりやすく伝えてくださる。課題や具体的支援法のおすすめを教えて下さると、より家でも活か

せる。 

☆インクルーシブ教室白ゆりより・・・さらなる情報共有に努めます。 

・いつも丁寧な対応をしてくださり、ありがたいです。 

・いつも変わらずやさしく明るく迎えてくださり、子どもも先生が好きです。 

・インクルーシブカード（そらぐみカード）で、日頃の様子を教えていただける。 

・泣いても、上手に３階までつれて上がってもらえる。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・その日の活動を詳しく教えてくださる。 

・いつもニコニコと気持ち良く対応してくださり、感謝しています。 

・いつもその日の様子をくわしく伝えてくださり、ありがとうございます。 

・いつも笑顔で、子どもたちによりそって下さっています。 

・とても満足しています。子どもの様子を共有できています。 

・その都度おしえて頂けてありがたいです。 

・皆さんいつも明るく、受け入れてもらっていると感じる。 

・子どもの話を聞いてくれ、感謝しています。 

・活動内容や、体調面など細かく見てくださり、支援、指導してくれます。 

・終了後、具体的な療育内容を説明してくれているため。 

・相談事に的確に答えてくださいます。 

・いつも優しく接していただいてありがとうございます。 

・子どもの良い所をみつけ、苦手な点はあたたかく支援してくれる。 

・優しく、丁寧でありがたいです。 

 

４、育ての環境が整備されている。 

〇はい（児童発達支援） 

・構造化はもちろんのこと、製作物のクオリティの高さには毎回驚かされ、一人に一人の先生がつくなど、手厚

くすばらしい環境だと思います。 

・製作物にいつも感心する。すごく考えて教材を選んで下さっていると思う。 

・狭い中、工夫されているが、もう少し広いとよさそう。 

・作品のレベルがすごい！ 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・外遊びの時には、近くに公園がある。 

・少人数というところで、寄り添って頂ける場面が多いと感じています。 

・製作物にいつも感心する。すごく考えて教材を選んで下さっていると思う。 

・季節・行事を意識した遊びを用意してくださったり、公園に行ったり環境がいいです。 

・気候の良い時は、外での療育にいってくださっている。 

・安全をよく考えてくれていると思います。 
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５、会計や事務処理が適切である。 

〇はい（児童発達支援） 

・毎月、書類をもらっている。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・いつもありがとうございます。 

・毎月、書類をもらっている。 

 

 

６、保護者に寄り添った支援を行っている。 

〇はい（児童発達支援） 

・いつも長い話をきいて下さり、どんな時もよりそって下さる先生方には感謝しかありません。 

・相談に随時のってもらっており、寄り添ってもらっていると感じる。 

・悩み事や心配事に対してきちんと話を聞いてくれて、子どもをよく見てくれて嬉しいです。 

・小さな相談も親身になって受けていただけています。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・困ったことがあればアドバイスをして下さる。 

・保護者の話に、耳をかたむけてくれている。 

・成長を見守って下さっていると感じています。これからもよろしくお願いします。 

・相談に随時のってもらっており、寄り添ってもらっていると感じる。 

・親の話も聞いてくれ、感謝してます。 

・受け渡しの時に、子どもの事とか、何気ない日常での様子を話すことができて良いです。 

・仕事で送っていけない日も迎えに行ってくださる。 

・必ず報告をしてくださる。 

 

 

 

７、安全管理が行き届いている。 

〇はい（児童発達支援） 

・一人に一人の先生という手厚い、目の行き届いた環境です。 

・特に不安に思う点がない。特に大きなケがもなく過ごせている。 

・多動で注意力もないのですが、けがなく帰ってきてくれるので安心しています。 

 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・いつも見守っていただいてますし、打ったところは教えていただいてます。 
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・特に不安に思う点がない。特に大きなケガもなく過ごせていると思う。 

・施設の中も清潔で整えられています。 

 

○どちらでもない（放課後デイサービス） 

・玄関までしかわからないので。 

☆インクルーシブ教室白ゆりより・・・お子様の療育時のご見学をおすすめします。随時受け付けており

ますのでお気軽にお声かけください。 

 

８、情報管理が行き届いている。 

〇はい（児童発達支援） 

・相談にのって下さった際には、ためになる情報を個人情報に配慮しながら教えてくれました。 

・特に不安に思う点がない。 

・そらぐみカードに貼っている写真は、我が子以外見えないようになっていて安心します。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・いつも配慮していただきありがとうございます。 

・特に不安に思う点がない。 

 

 

９、衛生管理が行き届いている。 

〇はい（児童発達支援） 

・きれいです。 

・特に不安に思う点がない。 

・施設の中がとてもきれいだと思います。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・体温計測や消毒をしている。 

・衛生について不安を覚えた事は一度もありません。 

・特に不安に思う点がない。 

・いつもピカピカ 

 

○どちらでもない（放課後等デイサービス） 

・玄関までしかわからないので。 

☆インクルーシブ教室白ゆりより・・・お子様の療育時のご見学をおすすめします。随時受け付けており

ますのでお気軽にお声かけください。 
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１０、情報発信が充実している。 

〇はい（児童発達支援） 

・掲示板に講演資料など掲示して下さっている。毎月、そらぐみカードで様子を伝えてもらっており、本人も喜

んで見ている。 

・お迎えの時、行事に参加したビデオを見せてもらってうれしかったです。 

・今日どんな活動をしたか教えてくれる。 

・毎回様子を丁寧に教えてくださる。 

・いつも早めに予定を教えてもらえて助かります。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・にじ組カードを息子も私も楽しみにしています。今後もよろしくお願いします。 

・掲示板に講演資料など掲示して下さっている。毎月、にじ組カードで様子を伝えてもらっている。 

・毎日の療育の様子を教えてくれる。 

・分かりやすく、リマインドしてもらえている。 

 

 

＊ご意見・ご希望を、お知らせください。 

（児童発達支援） 

・もし可能でしたら、活動中の動画を見せていただけるとありがたいです。 

☆インクルーシブ教室白ゆりより・・・より機会を増やすよう努めます。 

・インクルーシブ教室白ゆりの療育に通うことができて本当に良かったと思っています。先生達が皆さん本当に

優しくて素敵で、こんな環境はないと思います。これからもどうぞよろしくお願い致します。 

・色々と成長を感じますが、一番は（所属園での）運動会です。昨年は、ほぼ棒立ちだったのに、今年は一人で

しっかりと参加できており、驚きました。じっくりと関わって下さったことが大きいのかなと思っています。 

・一見、よくできているようで、でも実はできていない事があると思うので･･･そこを今後とも支援して頂けた

らと思います。 

・駐車場がもう少し増えるとよい。近隣の方に申し訳ない時がある。 

☆インクルーシブ教室白ゆりより・・・駐車場が少ない為、ご迷惑をおかけしております。ご協力ありが

とうございます。 

・今年度で、そらぐみを卒業することがとってもさみしいです。インクルーシブ教室白ゆりに出会えたことは、

息子にとってとても大きかったです。感謝の気持ちでいっぱいです。 

・お茶を飲む時に正座しているらしい。最近よく正座していると思っていたのでナゾがとけた。 

・いつもありがとうございます。これからもよろしくお願いします。 

・いつもありがとうございます。来年度もよろしくお願い致します。 

・最近は行き渋ることもなく楽しく行っています。 

・いつもありがとうございます。迎えに行った時の子どもの笑顔で、子どもにとって安心して楽しく活動できる

場所になっているんだなと親としてとてもうれしいです。 

・いつも、丁寧な対応と報告をありがとうございます。 

・祖母も喜んでいます。製作の出来がすばらしいです。 
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（放課後等デイサービス） 

・いつもお世話になっております。色々な活動や体験をさせて下さり、ありがとうございます。 

・送迎時のパーキング問題が･･･コインパーキングも OK にしていただけると、嬉しいのですが。 

☆インクルーシブ教室白ゆりより・・・駐車場が少ない為、ご迷惑をおかけしております。ご協力ありが

とうございます。 

・いつもありがとうございます。 

・今までどおりよろしくお願いします。 

・放課後、自宅以外で楽しくすごせる場所があることにとても感謝しています。家族の他にも子どものことをよ

く理解し、支援して下さる事で、保護者（私・夫）の負担・不安もだいぶ軽減されていると感じます。 

・毎週楽しみに行っています。 

・いつも、ありがとうございます。 

・いつも楽しく利用させてもらっています。本人もインクルーシブ教室白ゆりに行くのがとても楽しみです。 

・毎日行くのを楽しみにしています。 

 

 

 

いただいたご意見は、今後の活動に生かしていきます。 

ご協力ありがとうございました。 

 

 

 

 

 

 

インクルーシブ教室 白ゆり 

 

 


