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2022 年度  保護者アンケート 集計結果 
 

  はい いいえ どちらでもない 無記入 

 児…児童発達   放…放デイ   児 放 児 放 児 放 児 放 

１ 子どもは喜んで活動に参加している。 １３ ３０ ０ ０ ２ １ ０ ０ 

２ 子どもの成長に手応えを感じている。 １３ ２７ ０ ０ ２ ４ ０ ０ 

３ 職員の対応や態度に満足している。 １５ ３１ ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

４ 育ての環境が整備されている。 １３ ２９ ０ ０ １ ２ １ ０ 

５ 会計や事務処理が適切である。 １２ ３０ ０ ０ ３ １ ０ ０ 

６ 保護者に寄り添った支援を行っている。 １５ ３１ ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

７ 安全管理が行き届いている。 １５ ３１ ０ ０ ０ ０ ０ ０ 

８ 情報管理が行き届いている。 １４ ２９ ０ ０ ０ ２ １ ０ 

９ 衛生管理が行き届いている。 １４ ３０ ０ ０ １ １ ０ ０ 

１０ 情報発信が充実している。 １３ ２９ ０ ０ １ ０ １ ０ 

 

 

総回答数    ４６枚 

(児童発達１５枚、放デイ３１枚) 
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2022 年度  保護者アンケート 記述 
 

１、子どもは喜んで活動に参加している。 

〇はい（児童発達支援） 

・その日の出来事を嬉しそうに話してくれます。 

・外あそび・製作・えのぐ等。 

・お迎えに行って子どもの顔を見ると、楽しく活動できたんだなと思う。 

・前日からとても楽しみにしています。 

・笑顔で楽しそうに参加しています。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・少人数で活動させていただけるので、とても安心しているように思います。 

・帰ってからその日した事などを話してくれる。 

・新しい体験を楽しませて頂いていると思います。人との関わり方も楽しみながら学ばせて頂いていると思いま

す。 

・いろいろな製作をしたり、活動が楽しい。 

・宿題の用意をしたり、自分からインクルーシブ教室白ゆりの事（おやつ）を教えてくれたりします。 

・仲の良いお友だちと会えるのが楽しみなようです。 

・インクルーシブ教室白ゆりがある日を伝えると喜んでいます。 

・前日からとても楽しみにしています。 

 

○どちらでもない（児童発達支援） 

・本人の意志が分からない。 

 

〇どちらでもない（放課後等デイサービス） 

・最近はインクルーシブ教室白ゆりに行きたくないと言っています。活動等に不満があるわけではなく、お友だ

ちと関わることに難しさを感じているようです。 

 

 

２、子どもの成長に手ごたえを感じている。 

〇はい（児童発達支援） 

・できるようになったことが増えたと感じます。 

・トイレ、食事（箸）、衣服の着脱、マナー、生活習慣、人とのかかわり方。 

・予告はまだないが、トイレで排尿ができるようになった。 

・自信が付いてきています。 

・こちらの指示が通ったり、他人への興味やトイレトレーニング等、成長を感じています。 

・日常生活でできることが少しずつ増えている。 
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○はい（放課後等デイサービス） 

・中学生になり、ほかのお子さんとのかかわり方に、責任（？）を感じているように感じます。(お世話しようと

する。) 

・家では、とてもはっきりと自分の意見や思いを表明できるようになっています。 

・周りの人に、成長したことを言ってもらえるし、少しずつ子育てが楽になっている気がする。 

・創意工夫ができるようになりました。ご支援のおかげです。 

・いやな事があったら、自分で言葉にして思いが伝えられるようになった。 

・集団行動が出来るようになっている。運動会も楽しそうに参加できました。 

・お友だちとも上手に関われるようになってきたし、積極性も出てきたように思います。 

・お友だちとのかかわりが上手になってきた。 

・自信が付いてきています。 

 

○どちらでもない（児童発達支援） 

・まだ通いだしたばかりなので。 

 

○どちらでもない（放課後等デイサービス） 

・まだまだ一人で、できないこと（やらない？）が多い。声かけしないとすぐ忘れている。 

 

 

３、職員の対応や態度に満足している。 

〇はい（児童発達支援） 

・細やかなケアをしてくださいます。 

・子どもの特性に合った支援で、その時必要な事を、いつも考えて実行して下さっている。 

・気分が乗らずイヤイヤしている時も、放置せず声をかけてくれる。 

・とても手厚くサポートして頂いています。 

・親子共々、明るい対応に感謝しています。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・いつもその日の活動を詳しく教えてくださり、感謝しています。 

・アドバイスをくれるのでとても参考になるし、なるほどーと思います。 

・いつも寄り添って頂きありがとうございます。 

・「先生はめっちゃやさしい」といつも言っている。 

・子どもの目線になって考えたり、見たり、言葉かけしてくれます。 

・子どもの事をよく見てくれていると思います。 

・子どもに適した支援をしてくれている。子どもに優しい。 

・いつも丁寧に説明していただきありがとうございます。 

・電話の対応なども丁寧です。 

・とても手厚くサポートして頂いています。 
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４、育ての環境が整備されている。 

〇はい（児童発達支援） 

・シンプルで整ったお部屋で活動に集中できます。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・近くに運動公園などがあるのはすばらしいと思います。 

・色々な事を経験させてもらっているので整備されていると思う。 

・充分整備され活かされていると思っています。 

・季節の行事や戸外に行ったりと、いろいろな設定や環境を作っています。 

・運動公園に行ったり、屋内で遊んだりしてくれている。 

・シンプルで整ったお部屋で活動に集中できます。 

 

〇どちらでもない（児童発達支援） 

・狭そうだなあと思う。 

 

 

５、会計や事務処理が適切である。 

〇はい（児童発達支援） 

・正確に処理して頂いています。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・正確に処理して頂いています。 

 

○どちらでもない（児童発達支援） 

・集金を引き落としにしてほしい。 

・まだ会計などしていないので。（通い始めたばかり） 

・よくわからない。（通い始めたばかり） 

 

 

６、保護者に寄り添った支援を行っている。 

〇はい（児童発達支援） 

・気になる事を相談させていただくと、丁寧に教えて下さる。 

・困り事、悩み等はすぐに相談にのってもらえ、気にかけてもらえる。 

・活動後の報告が細やかで親切です。 

・先月の面談も前向きに対応頂きありがとうございました。 
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○はい（放課後等デイサービス） 

・少ない人数、住んでいる地域で、今、学べることは子どもにとって大変重要なことだと思っています。 

・子どもの様子など細かに伝えてくださり、愛情をもって接しています。 

・相談に適切に答えてくださいます。 

・活動後の報告が細やかで親切です。 

 

 

７、安全管理が行き届いている。 

〇はい（児童発達支援） 

・けががないように最善をつくしてくださっているのが分かる。 

・階段の時は付き添って下さったり、窓には柵があったり、安全が行き届いています。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・必要に応じて見守り、声かけ等して頂きありがとうございます。 

・階段の時は付き添って下さったり、窓には柵があったり、安全が行き届いています。 

 

 

８、情報管理が行き届いている。 

〇はい（放課後等デイサービス） 

・にじ組カードなど活動の記録を保管して下さっている。 

 

 

９、衛生管理が行き届いている。 

〇はい（児童発達支援） 

・とてもきれいだと思います。 

・常に清潔です。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・不安はないです。最善を尽くして頂いていると思っています。ありがとうございます。 

・常に清潔です。 

 

○どちらでもない（児童発達支援） 

・わからない。 
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１０、情報発信が充実している。 

〇はい（児童発達支援） 

・月１回、様子を書面（そらぐみカード）で知らせてくださるのはありがたい。スマホを使って、連絡や写真、

様子を伝えて下さるようなシステムがあればよりうれしい。様子が分からないので、できれば動画をみてみた

い。 

・そらぐみカードを毎月楽しみにしています。 

・レッスンの空き状況などタイムリーに発信して下さっている。 

 

○はい（放課後等デイサービス） 

・子どもについて具体的におしえて下さるにじ組カードはありがたいです。子どもも楽しみにしています。 

・レッスンの空き状況などタイムリーに発信して下さっている。 

 

＊ご意見・ご希望を、お知らせください。 

（児童発達支援） 

・工作が好きで、インクルーシブ教室白ゆりでの工作をいつも楽しみにしているようです。いつもありがとうご

ざいます。 

・保育所等訪問支援での様子や、具体的な園とのやりとり、気になる点などを、毎回の記録紙や口頭での伝達と

は別に、メモでも良いので、紙で下さると、とてもありがたい。 

・いつも○○がお世話になっています。家では、なかなか食が進まず苦戦しています。給食を食べている動画を

一度みてみたいです。 

・皆、楽しんで通えています。 

・先日、活動中に覗かせてもらった際、保護者の方に寄って来ましたが、すぐに復帰したり、鉄棒の順番を待っ

ている姿を見て成長を実感しています。先生方の指導のおかげと思います。 

・食事やトイレ等、インクルーシブ教室白ゆりで出来ている事が家ではなかなか出来ず、指導方法や出来ない時

の心もちのアドバイスを頂ければ幸いです。 

 

（放課後等デイサービス） 

・皆、楽しんで通えています。グループの中で「発表」する場面があればいいなぁと思います。 

・お迎えの時、車が停めづらく、ドキドキします。 

・いつもありがとうございます！！ 

・子どもの月ごとの写真と共に、作った作品、公園への散歩、活動などの(記載された)ファイル（にじ組カード）

はとてもありがたいです。いつも楽しく過ごせている様子がありがたいです。 

・来年度もよろしくお願いします。 

・いつも、いろいろと相談にのって下さり感謝しています。 

・いつもありがとうございます。 

・いつもありがとうございます。これからもよろしくお願いいたします。 

・いつもありがとうございます。本人は楽しくすごせています。やりたいことがたくさんあると教えてくれます！

また困ったことがあったら相談させてください。 

・いつもインクルーシブ教室白ゆりに行くのを楽しみにしています。 
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いただいたご意見は、今後の活動に生かしていきます。 

ご協力ありがとうございました。 

 

 

 

インクルーシブ教室 白ゆり 


